
 

 
PEMERINTAH KABUPATEN BENGKULU SELATAN 

I N S P E K T O R A T 
 

  

Tanggal Pembuatan 14 Februari 2022 

Tanggal Revisi - 

Tanggal Efektif 14 Februari 2022 

Disahkan Oleh Inspektur Kabupaten Bengkulu Selatan 

Nama SOP Tata Cara Komunikasi Kepada Auditan 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. 

2. 

3. 

4. 

UU No. 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara; 

PP No. 60 Tahun 2008 tentang Sistem Pengendalian intern Pemerintah; 

PP No. 12 Tahun 2017 tentang Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah; 

Peraturan  Menteri  Negara  Pendayagunaan  Aparatur  Negara  Nomor  PER/04/M.PAN/03/2008   tentang  Kode  Etik 

Pemerintah; 

 

 
 
Aparat  Pengawasan  Intern 

1. Memiliki sertifikasi fungsional; 

2. Menguasai kode etik pemeriksaan; 

3. Menguasai teknik-teknik pemeriksaan; 
 

4. Mampu bertindak dan bersikap independen dan obyektif; 

5. 

   6. 
 
 
 

 

Permendagri Nomor 23 Tahun 2007 tentang Cara Pengawasan atas Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah sebagaim 

Peraturan Menteri  Dalam Negeri Nomor 25 Tahun 2007 tentang  Pedoman Penanganan Pengaduan Masyarakat di Lingkungan Departemen Dalam 

Negeri dan Pemerintah Daerah; 

 

 

5. Mempunyai kemampuan untuk berkomunikasi secara baik; 
 

6. Mampu Mengoperasikan Komputer (Minimal Ms. Office : Word, Excel ). 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Pengelolaan Surat Masuk dan Surat Keluar; 1.  Pengeras Suara; 

2.  LCD Projector; 

3.  Surat Perintah Tugas (SPT); 

4.  Program Kerja Audit (PKA); 

5.  Leaflet/Banner/Sticker; 

6.  ATK dan Komputer/Laptop 

2. SOP Pemeriksaan Reguler; 

3. SOP Pemeriksaan Kasus/Khusus; 

4. Pedoman Operasional Pengawasan Inspektorat Kabupaten Bengkulu Selatan; 

5. Pebup tentang Kebijakan Pengawasan dan SK PKPT; 

6. Dokumen/Data Pelayanan Program Pengawasan. 

Peringatan Pencatatan/Pendataan 

Bila SOP tidak dilaksanakan, Komunikasi dan Koordinasi dengan pihak-pihak terkait/Auditan tidak berjalan dengan baik, berkesinambungan, dan Optimal. 1. Hasil Komunikasi dan Koordinasi berupa MoU atau Kesepatakan 

bersama; 

2. Notulen/Laporan hasil Rapat Koordinasi. 

 
No 

 
Uraian Prosedur 

Pelaksana Mutu Baku  
Ket.  

Auditan 
P2UPD /  

Ketua Tim 
Pengendali Irban  

Kasubbag 
 

Sekretaris 
 

Inspektur 
Persyaratan /  

Waktu 
 

Output 
Auditor Teknis Wilayah Perlengkapan 

1. Inspektur/APIP menentukan        1 1. Dokumen 30 menit 1. Dokumen  
informasi program pengawasan         Kebijakan Kebijakan  
yang akan disampaikan pada        Mulai Pengawasan Pengawasan  
sasaran program         (Jakwas); (Jakwas);  
pengawasan/Auditan         2. Dokumen PKPT 2. Dokumen  

         tahun berjalan; PKPT tahun  
         3. Program Kerja berjalan;  
         Audit (PKA). 3. Program  
          Kerja Audit  
          (PKA).  



 

 
No 

 
Uraian Prosedur 

Pelaksana Mutu Baku  
Ket.  

Auditan 
P2UPD / 

Auditor 

 

Ketua Tim 
Pengendali 

Teknis 

Irban 

Wilayah 

 

Kasubbag 
 

Sekretaris 
 

Inspektur 
Persyaratan / 

Perlengkapan 

 

Waktu 
 

Output 

2. Inspektur/APIP menentukan        2 1. Dokumen 60 menit 1. Dokumen  
metode dan menyiapkan bahan         Kebijakan Kebijakan  
yang akan digunakan untuk         Pengawasan Pengawasan  
menyampaikan informasi         (Jakwas); (Jakwas);  
program pengawasan kepada         2. Dokumen PKPT 2. Dokumen  
Auditan.         tahun berjalan; PKPT tahun  

         3. Program Kerja berjalan;  
         Audit (PKA). 3. Program  
          Kerja Audit  
        3  (PKA).  
          4. Bahan/Materi  
          Informasi yang  
          akan  
          disampaikan  
          kepada Auditan.  

3. Inspektur/APIP menentukan  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

       1. Dokumen 10 menit 1. Dokumen  
tempat dan waktu untuk        Kebijakan Kebijakan  
penyampaian informasi program        Pengawasan Pengawasan  
pengawasan kepada Auditan.        (Jakwas); (Jakwas);  

        2. Dokumen PKPT 2. Dokumen  
        tahun berjalan; PKPT tahun  
        3. Program Kerja berjalan;  
        Audit (PKA). 3. Program  
        4. Bahan/Materi Kerja Audit  
        Informasi yang akan (PKA).  
        disampaikan kepada 4. Bahan/Materi  
        Auditan. Informasi yang  
         akan  
         disampaikan  
         kepada Auditan.  
         5. Catatan  
         tempat dan  
         waktu rencana  
         penyampaian  
         informasi.  



 

 
No 

 
Uraian Prosedur 

Pelaksana Mutu Baku  
Ket.  

Auditan 
P2UPD / 

Auditor 

 

Ketua Tim 
Pengendali 

Teknis 

Irban 

Wilayah 

 

Kasubbag 
 

Sekretaris 
 

Inspektur 
Persyaratan / 

Perlengkapan 

 

Waktu 
 

Output 

4. Inspektur/APIP membuat         1. Dokumen 30 menit 1. Dokumen  
undangan dan mengirimkannya         Kebijakan Kebijakan  
kepada Auditan terkait rencana         Pengawasan Pengawasan  
penyampaian informasi program         (Jakwas); (Jakwas);  
pengawasan tersebut.         2. Dokumen PKPT 2. Dokumen  

         tahun berjalan; PKPT tahun  
         3. Program Kerja berjalan;  
         Audit (PKA). 3. Program  
         4. Bahan/Materi Kerja Audit  
         Informasi yang akan (PKA).  
         disampaikan kepada 4. Bahan/Materi  
         Auditan. Informasi yang  
         5. Undangan kepada akan  
         Auditan dalam disampaikan  
         rangka penyampaian kepada Auditan.  
         informasi program 5. Undangan  
         pengawasan. kepada Auditan  
         6. Daftar Hadir. dalam rangka  
          penyampaian  
          informasi  
          program  
          pengawasan.  
          6. Daftar Hadir.  

5. Inspektur/APIP melakukan         

 
 
 

5 

1. Dokumen 60 menit 1. Dokumen  
pertemuan dengan pihak        Kebijakan Kebijakan  
terkait/Auditan untuk        Pengawasan Pengawasan  
menyampaikan informasi atas        (Jakwas); (Jakwas);  
rencana pelaksanaan program        2. Dokumen PKPT 2. Dokumen  
pengawasan yang akan        tahun berjalan; PKPT tahun  
dilakukan.        3. Program Kerja berjalan;  

        Audit (PKA). 3. Program  
        4. Bahan/Materi Kerja Audit  
        Informasi yang akan (PKA).  
        disampaikan kepada 4. Bahan/Materi  
        Auditan. Informasi yang  
        5. Undangan kepada akan  
        Auditan dalam disampaikan  
        rangka penyampaian kepada Auditan.  
        informasi program 

pengawasan. 

6. Daftar Hadir. 

5. Daftar Hadir.  



 

 
No 

 
Uraian Prosedur 

Pelaksana Mutu Baku  
Ket.  

Auditan 
P2UPD / 

Auditor 

 

Ketua Tim 
Pengendali 

Teknis 

Irban 

Wilayah 

 

Kasubbag 
 

Sekretaris 
 

Inspektur 
Persyaratan / 

Perlengkapan 

 

Waktu 
 

Output 

6. Inspektur/APIP melakukan         
 
 
 
 

6 

1. Dokumen 15 menit Dokumen/Baha  
pembagian tugas/permintaan        Kebijakan n/Materi  
data dengan pihak        Pengawasan Informasi yang  
terkait/Auditan guna mendukung        (Jakwas); dibutuhkan.  
pelaksanaan kegiatan program 

pengawasan tersebut. 
       2. Dokumen PKPT 

tahun berjalan; 

3. Program Kerja 

Audit (PKA). 

4. Bahan/Materi 

Informasi yang akan 

disampaikan kepada 

Auditan. 

  

7. Inspektur/APIP melakukan         1. Dokumen 15 menit 1. Bahan/Materi  
kesepakatan bersama dengan         Kebijakan Informasi yang  
pihak terkait/Auditan untuk 7 

       Pengawasan dibutuhkan;  
mendukung pelaksanaan         (Jakwas); 2. Dokumen  
program pengawasan tersebut. Tidak        2. Dokumen PKPT kesepakatan  

         tahun berjalan; bersama.  
 Ya        

3. Program Kerja 

Audit (PKA); 

4. Dokumen/ Bahan/ 

Materi Informasi 

yang disepakati. 

  

8. Inspektur/APIP menotulenkan        
 

8 
1. Dokumen 30 menit 1. Notulen hasil 

rapat; 

2. Laporan hasil 

pertemuan. 

 
dan membuat laporan hasil        Kebijakan  
pertemuan dengan pihak        Pengawasan  
terkait/Auditan tersebut.        (Jakwas);  

        
 

 
Arsip 

2. Dokumen PKPT 

tahun berjalan; 

3. Program Kerja 

Audit (PKA); 

4. Bahan/ Materi 

 

       
 

Selesai 
Informasi yang 

disepakati. 

5. Dokumen 

kesepakatan 

bersama. 

 

  
 

:  Mulai/Selesai 

   
 
:  Alur/Proses 

        

 :  Proses   :  Koordinasi          

  
: Pengambilan Keputusan 

   
:  Pengarsipan 

        

  
: Dokumen/Arsip 

           

 

user
Draft


